
1. Agente (RF) 2. Nombre Centro de Gestión de Medida 3. Año de reporte

1.1. Código SIC Agente (RF) 2.1. Código SIC Centro de Gestión de Medida 3.1. Fecha de reporte

Tipo de Falla / Componente Medidor principal Medidor de Respaldo
Transformadores de 

tensión (PT)
Transformadores de 

corriente (CT)
Sistema de 

comunicación
Bloque de borneras de 

prueba 
Cableado Otros Componentes

Hurto 0 0 0 0 0 0 0 0

Vandalismo 0 0 0 0 0 0 0 0

Falla metrológica 0 0 0 0 N.A. N.A. N.A. N.A.

Quemado 0 0 1 0 0 0 0 0

Roto 0 0 0 0 0 0 0 0

Abierto 0 0 0 0 0 0 0 0

Otro tipo de falla 0 0 0 0 0 0 0 0

Subtotal 0 0 1 0 0 0 0 0

% por elemento 0% 0% 100% 0% 0% 0% 0% 0%

Observaciones / Hechos relevantes: Gráficos

Tipo de punto de medición
Verificaciones iniciales 

(Externas)
Verificaciones iniciales 

(RF)
Verificaciones 
Extraordinarias

Verificaciones 
Quinquenales

Subtotal
Tiempo promedio hh 

(administrativo)
Tiempo promedio hh 

(operación)
Tiempo promedio hh 

(desplazamiento)
Tiempo total hh 
(administrativo)

Tiempo total hh (operación)
Tiempo total hh 

(desplazamiento)
Tiempo Total hh 

Verificación

1 1 1 0 0 2 10 4 2 20 8 4 32.0

2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0.0

3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0.0

4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0.0

5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0.0

Subtotal 1 1 0 0 2 2.0 0.8 0.4 20.0 8.0 4.0 32.0

% por tipo de verificación 50% 50% 0% 0% 100% 63% 25% 13% 100%

Observaciones / Hechos relevantes: Gráficos

TOTAL

Cantidad de 
interrogaciones año

Duración Máxima (min) Duración Promedio (min) Duración Mínima (min) Duración Total año (hh)
Cantidad de interrogaciones 

año
Duración Máxima (min)

Duración interrogación 
Promedio  (min)

Duración Mínima (min)
Duración promedio 

desplazamiento a sitio (hh)
Duración Total año (hh)

Tiempo Total 
interrogación (hh)

Generación 0 0.00 0.00 0.00 0 0 0.00 0.00 0.00 0.00 0 0.00

Comercialización entre 
agentes

0 0.00 0.00 0.00 0 0 0.00 0.00 0.00 0.00 0 0.00

Comercialización entre 
agentes y usuarios

2,940 3.00 1.50 1.00 74 1 1.00 1.00 1.00 1.00 1 74.52

Enlace Internacional 0 0.00 0.00 0.00 0 0 0.00 0.00 0.00 0.00 0 0.00

Interconexión internacional 0 0.00 0.00 0.00 0 0 0.00 0.00 0.00 0.00 0 0.00

Distribución 0 0.00 0.00 0.00 0 0 0.00 0.00 0.00 0.00 0 0.00

Demanda desconectable 0 0.00 0.00 0.00 0 0 0.00 0.00 0.00 0.00 0 0.00

Indices CGM 2,940.00 0.43 0.21 0.14 73.50 1.00 0.14 0.14 0.14 0.14 2 74.52

Observaciones / Hechos relevantes:

1. INFORME  DE CANTIDAD Y CAUSA DE LAS FALLAS EN LOS COMPONENTES DEL SISTEMA DE MEDICIÓN

Formato CAC  - 007
Versión 1

Abril de 2015

% por tipo de falla

0%

0%

0%

100%

0%

0%

Subtotal

0

2022

28/02/2023

INFORME ANUAL DE OPERACIÓN  - CENTRO DE GESTION DE MEDIDA
FRONTERAS CON REPORTE AL ASIC

0

0

1

0

0

COLOMBINA SA ESP

CBNC

CGM ENERTOTAL

Crc0204

0

1

Nota: Reportar solamente la falla del elemento que cause la mayor duración de tiempo en falla de sistema cuando se presente la
falla de dos o mas elementos , de tal forma que la cantidad de fallas de sistema de medición correspondan con los eventos de fallas
reportados ante el ASIC

2. INFORME DE VERIFICACION A LOS SISTEMAS DE MEDICIÓN

3. INFORME DE INTERROGACION DE FRONTERAS 

0%

100%

% Tiempo Administrativo / Operación /Desplazamiento

Definición de frontera 

INTERROGACION REMOTA INTERROGACION EN SITIO

0 0

1

0 0 0 0 0

Medidor principal Medidor de Respaldo Transformadores de
tensión (PT)

Transformadores de
corriente (CT)

Sistema de
comunicación

Bloque de borneras de
prueba

Cableado Otros Componentes

Total de fallas por elemento del sistema

1 1

0 0

Verificaciones iniciales
(Externas)

Verificaciones iniciales (RF) Verificaciones
Extraordinarias

Verificaciones Quinquenales

Total de verificaciones por  tipo

62%

25%

13%

Tiempo total hh (administrativo)

Tiempo total hh (operación)

Tiempo total hh (desplazamiento)
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1. Agente (RF) 2. Nombre Centro de Gestión de Medida 3. Año de reporte

1.1. Código SIC Agente (RF) 2.1. Código SIC Centro de Gestión de Medida 3.1. Fecha de reporte

1. INFORME  DE CANTIDAD Y CAUSA DE LAS FALLAS EN LOS COMPONENTES DEL SISTEMA DE MEDICIÓN

Formato CAC  - 007
Versión 1

Abril de 2015

2022

28/02/2023

INFORME ANUAL DE OPERACIÓN  - CENTRO DE GESTION DE MEDIDA
FRONTERAS CON REPORTE AL ASIC

COLOMBINA SA ESP

CBNC

CGM ENERTOTAL

Crc0204

Generación

Comercialización entre 
agentes

Comercialización entre 
agentes y usuarios

Enlace Internacional

Interconexión internacional

Distribución

Demanda desconectable

Subtotal

Observaciones / Hechos relevantes: Gráficos

Total de Intentos en el 
Periodo

Intentos Exitosos Intentos Fallidos % Disponibilidad

GPRS 0 0.0%

3G 0 0.0%

4G 14,700 14,112 588 96.0%

LAN 0 0.0%

TCP/ETHERNET 0 0.0%

Fibra óptica 0 0.0%

Enlace satelital 0 0.0%

Línea telefónica 0 0.0%

Otros 0 0.0%

TOTAL 14,700 14,112 0 96.0%

Observaciones / Hechos relevantes: Gráficos

ACTIVIDAD Fronteras activas Tamaño de la Muestra

Validación 
(1ra muestra)

12                                             12                                            

Validación 
(2da muestra)

Validación 
(3ra muestra)

Observaciones / Hechos relevantes:

Problemas asociados al operador de telefonica celular

Fronteras inscritas en el periodoCantidad de fronteras al inicio del periodo

0

0

Nota: 1 Reportar la cantidad de fronteras activas en estado suspendido (no descontar de las fronteras al inicio del periodo o inscritas en el periodo). 
VER : ANEXO 1. RELACION DE FRONTERAS CREADAS Y CANCELADAS EN EL PERIODO; ANEXO 2. RELACION DE FRONTERAS EN ESTADO SUSPENDIDO

5. INFORME DE DISPONIBILIDAD DE LOS CANALES DE COMUNICACIÓN EMPLEADOS

Tiempo total de Operación  
hh / año

Disponibilidad 
hh / Año

0

0

0

1 9.1%12

0

0

0

0

0

0

11

0.0%

0.0%

% disponibilidad por intentos

0.0%

0.0%

9.1%

0.0%

0.0%

Definición de frontera Tasa de Crecimiento anualCantidad de fronteras activas al cierre del periodoFronteras canceladas en el periodo
Fronteras Activas

4. INFORME DE GESTION DE FRONTERAS 

11

00 0

0

0.0

0.0

12.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0

0

1

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

Fronteras suspendidas al cierre  del periodo1

-                                                                                                 

8                                                                                                     

8,760.00                                                                               8,752.00                                                                                       

Indisponibilidad 
hh / Año

-                                                                                                 

-                                                                                                 

-                                                                                                 

-                                                                                                 

-                                                                                                 

8                                                                                                     

8,760                                                                                     8,752                                                                                            

0.0%

Tipo de Canal

% disponibilidad de canales por tiempo

% Disponibilidad

0.0%

0.0%

-                                                                                                 

-                                                                                                 

0.0%

0.0%

99.9%

0.0%

0.0%

99.91%

No Conformes

0

0.0%

28/12/2022
1

6. INFORME ACTIVIDADES DE VALIDACION

Fecha de la Actividad Cumple ValidaciónConformes % de Conformidad

100% CUMPLE

Nota: Diligenciar la cantidad de fronteras, tamaño de la muestra y condiciones de aceptación y rechazo de acuerdo a lo establecido en el Anexo 3 de la Resolución CREG 038 de 2014

0.0% 0.0%

9.1%

0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

Generación Comercialización entre
agentes

Comercialización entre
agentes y usuarios

Enlace Internacional Interconexión
internacional

Distribución Demanda desconectable

Índice de Crecimiento anual por tipo de frontera

0.0% 0.0%

99.9%

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%0.0% 0.0%

96.0%

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

GPRS 3G 4G LAN TCP/ETHERNET Fibra óptica Enlace satelital Línea telefónica Otros

% disponibilidad de canales por tiempo % disponibilidad por intentos
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1. Agente (RF) 2. Nombre Centro de Gestión de Medida 3. Año de reporte

1.1. Código SIC Agente (RF) 2.1. Código SIC Centro de Gestión de Medida 3.1. Fecha de reporte

1. INFORME  DE CANTIDAD Y CAUSA DE LAS FALLAS EN LOS COMPONENTES DEL SISTEMA DE MEDICIÓN

Formato CAC  - 007
Versión 1

Abril de 2015

2022

28/02/2023

INFORME ANUAL DE OPERACIÓN  - CENTRO DE GESTION DE MEDIDA
FRONTERAS CON REPORTE AL ASIC

COLOMBINA SA ESP

CBNC

CGM ENERTOTAL

Crc0204

MES

ENERO

FEBRERO

MARZO

ABRIL

MAYO

JUNIO

JULIO

AGOSTO

SEPTIEMBRE

OCTUBRE

NOVIEMBRE

DICIEMBRE

TOTAL

Observaciones / Descripción breve de los criterios de Critica: Gráficos

Conforme Conforme

1 CONFORME CONFORME

2 CONFORME CONFORME

3 CONFORME CONFORME

4 CONFORME CONFORME

5 CONFORME CONFORME

6 CONFORME CONFORME

7 CONFORME CONFORME

8 CONFORME CONFORME

9 CONFORME CONFORME

10 CONFORME CONFORME

11 CONFORME CONFORME

12 CONFORME CONFORME
Observaciones / Descripción breve de las pruebas y resultados:

EVENTO Tipo de Contingencia
Respuesta del plan de 

Contingencia

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

Fecha de la Actividad

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

9. INFORME DE EVENTOS ATENDIDOS A TRAVES DEL PLAN DE CONTIGENCIA

aaaa mm dd

Descripción del evento Observaciones / Lecciones aprendidas

2022 11 23

2022 10 19

2022 07 19

2022 12 19

Se cuenta con VPN de respaldo externa en la oficina a la principal

Se cuenta con VPN de respaldo externa en la oficina a la principal

Se cuenta con VPN de respaldo externa en la oficina a la principal

2022 09 15
Copia diaria de servidores del CGM via VMWare Backup y Replicaticion, sistema de replica de servidores en instalacion 

externa via Vmware replication
Copia diaria de servidores del CGM via VMWare Backup y Replicaticion, sistema de replica de servidores en instalacion 

externa via Vmware replication
Copia diaria de servidores del CGM via VMWare Backup y Replicaticion, sistema de replica de servidores en instalacion 

externa via Vmware replication
Copia diaria de servidores del CGM via VMWare Backup y Replicaticion, sistema de replica de servidores en instalacion 

externa via Vmware replication

Se cuenta con VPN de respaldo externa en la oficina a la principal

ObservacionesObservaciones

11.00                                                                                     

11.00                                                                                     

330.00                                                                                          

341.00                                                                                          

330.00                                                                                          

-                                                                                                 -                                                                                                 

-                                                                                         

-                                                                                         

-                                                                                         

11.00                                                                                     

-                                                                                                 

-                                                                                                 

-                                                                                                 

341.00                                                                                          

0.00%

Total de lecturas en el mes

330.00                                                                                          11.00                                                                                     

341.00                                                                                            

330.00                                                                                            

0.00%

0.00%

0.00%

100.00%

100.00%

-                                                                                                   

-                                                                                                   

-                                                                                                   

0.00%

341.00                                                                                            

-                                                                                                 

-                                                                                                 

-                                                                                                 

Se cuenta con VPN de respaldo externa en la oficina a la principal

341.00                                                                                          

341.00                                                                                          

88                                                                                          2,695                                                                                            100.00%

11.00                                                                                     100.00%341.00                                                                                          

341.00                                                                                           

341.00                                                                                           

330.00                                                                                           

341.00                                                                                           

330.00                                                                                           

341.00                                                                                           

100.00%

100.00%

100.00%

100.00%

2,695                                                                                             

11.00                                                                                     

11.00                                                                                     

11.00                                                                                     

341.00                                                                                            

Lecturas aceptadas en críticaLecturas objeto de crítica % Lecturas en crítica

0.00% -                                                                                                   

7. INFORME DE ACTIVIDADES DE CRITICA

Fronteras activas (a cierre de mes)
% Aceptación de registros en crítica 

(confirmación de lecturas)

-                                                                                         

330.00                                                                                            

341.00                                                                                            

330.00                                                                                            

341.00                                                                                            

100.00%

Copia diaria de servidores del CGM via VMWare Backup y Replicaticion, sistema de replica de servidores en instalacion 
externa via Vmware replication

Se cuenta con VPN de respaldo externa en la oficina a la principal

Se cuenta con VPN de respaldo externa en la oficina a la principal

RECUPERACION DE LOS RESPALDOS DE INFORMACION

Se cuenta con VPN de respaldo externa en la oficina a la principal

Copia diaria de servidores del CGM via VMWare Backup y Replicaticion, sistema de replica de servidores en instalacion 
externa via Vmware replication

Se cuenta con VPN de respaldo externa en la oficina a la principal

Se cuenta con VPN de respaldo externa en la oficina a la principal

Se cuenta con VPN de respaldo externa en la oficina a la principal

Se cuenta con VPN de respaldo externa en la oficina a la principal

8. INFORME DE PRUEBAS DE RECUPERACION DE LOS RESPALDOS DE INFORMACION Y COMUNICACIÓN CON EL ASIC

2022 01 19

Prueba
RESPALDOS DE COMUNICACIÓN CGM  - ASIC

2022 08 17

2,695                                                                                              

Copia diaria de servidores del CGM via VMWare Backup y Replicaticion, sistema de replica de servidores en instalacion 
externa via Vmware replication

Copia diaria de servidores del CGM via VMWare Backup y Replicaticion, sistema de replica de servidores en instalacion 
externa via Vmware replication

Copia diaria de servidores del CGM via VMWare Backup y Replicaticion, sistema de replica de servidores en instalacion 
externa via Vmware replication

2022 04 20

2022 02 16

2022 03  23

2022 05 18

2022 06 15

Copia diaria de servidores del CGM via VMWare Backup y Replicaticion, sistema de replica de servidores en instalacion 
externa via Vmware replication

Copia diaria de servidores del CGM via VMWare Backup y Replicaticion, sistema de replica de servidores en instalacion 
externa via Vmware replication

Copia diaria de servidores del CGM via VMWare Backup y Replicaticion, sistema de replica de servidores en instalacion 
externa via Vmware replication

0.00%

0.00%

100.00%

100.00%

100.00%

100.00%

100.00%

100.00%

Fecha de la Actividad

100.00%

100.00%

100.00%

341.00                                                                                           

330.00                                                                                           

0.
00

%

0.
00

%

0.
00

%

0.
00

%

10
0.

00
%

10
0.

00
%

10
0.

00
%

10
0.

00
%

10
0.

00
%

10
0.

00
%

10
0.

00
%

10
0.

00
%

0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

% Aceptación de registros en crítica
(confirmación de lecturas)

% Lecturas en crítica
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1. Agente (RF) 2. Nombre Centro de Gestión de Medida 3. Año de reporte

1.1. Código SIC Agente (RF) 2.1. Código SIC Centro de Gestión de Medida 3.1. Fecha de reporte

1. INFORME  DE CANTIDAD Y CAUSA DE LAS FALLAS EN LOS COMPONENTES DEL SISTEMA DE MEDICIÓN

Formato CAC  - 007
Versión 1

Abril de 2015

2022

28/02/2023

INFORME ANUAL DE OPERACIÓN  - CENTRO DE GESTION DE MEDIDA
FRONTERAS CON REPORTE AL ASIC

COLOMBINA SA ESP

CBNC

CGM ENERTOTAL

Crc0204

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

1 2 3 4
Tiempo promedio de 
mantenimiento (hh) 

Tiempo promedio de 
desplazamiento al sist de 

med. (hh)

Tiempo total hh 
(mantenimiento)

Tiempo total hh 
(desplazamiento)

Tiempo Total 
Mantenimiento +  
desplazamiento

1 0 2 0 0 2 4 2 8.0 4.0 12.0 4 0

2 0 0 0 0 0 0 0 0.0 0.0 0.0 0 0

3 0 0 0 0 0 0 0 0.0 0.0 0.0 0 0

4 0 0 0 0 0 0 0 0.0 0.0 0.0 0 0

5 0 0 0 0 0 0 0 0.0 0.0 0.0 0 0

Subtotal 0 2 0 0 2 0.8 0.4 8.0 4.0 12.0

Observaciones / Hechos relevantes: Gráficos

VALIDACIÓN Fronteras activas Tamaño de la Muestra

1 12                                             1                                              

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

Observaciones / Descripción breve de las pruebas y resultados:

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

Nota: El tamaño de la muestra se debe determinar mediante un muestreo aleatorio simple de los sistemas de medición gestionados, con un nivel de confianza del 95 %, un error máximo admisible del 5% y una proporción de medidores no conformes del 3 %. 
Se verificara que el almacenamiento de los datos en el CGM debe garantizar la integridad de las mediciones registradas y su disponibilidad por un período de al menos dos (2) años contados a partir del día de la lectura. Además, debe cumplir con los requisitos de protección de los datos establecidos en el artículo 17 de la resolución CREG 038 de 2014.

28/12/2022 100% 100% CUMPLE CUMPLE

11. INFORME DE VERIFICACIÓN DE REGISTROS

Fecha de la Actividad
% Fronteras que cumplen integralidad y disponibilidad 

de lecturas de 2 años 
(Art. 18 Res. CREG 038 de 2014)

Fronteras que cumplen requisitos de Protección de datos 
(Art 17, Res. CREG 038 de 2014)

Cumple validación de Integralidad
Cumple validación de requisitos de protección de 

datos

aaaa mm dd

10. INFORME DE MANTENIMIENTOS A SISTEMAS DE MEDICIÓN

Tipo de punto de medición
Total de 

Mantenimientos

Trimestre Informe de tiempos requeridos para el mantenimiento de los sistemas de medición

Tiempo total de indisponibilidad de los sistemas 
de medición por mto (hh)

4.0

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

2

0 0 0 0

1 2 3 4 5

Mantenimientos por tipo de punto de Medición - Acumulado Año
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1. Agente (RF) 2. Nombre Centro de Gestión de Medida 3. Año de reporte

1.1. Código SIC Agente (RF) 2.1. Código SIC Centro de Gestión de Medida 3.1. Fecha de reporte

CODIGO SIC CODIGO NIU FECHA NOVEDAD ACCION

INFORME ANUAL DE OPERACIÓN  - CENTRO DE GESTION DE MEDIDA
FRONTERAS CON REPORTE AL ASIC

Formato CAC  - 008
Versión 1

Abril de 2015

ANEXO 1. RELACION DE FRONTERAS CREADAS Y CANCELADAS EN EL PERIODO

NOMBRE DE LA FRONTERA

2022

CBNC Crc0204 28/02/2023

COLOMBINA SA ESP CGM ENERTOTAL

 ANEXOS INFORME ANUAL CGM 
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1. Agente (RF) 2. Nombre Centro de Gestión de Medida 3. Año de reporte

1.1. Código SIC Agente (RF) 2.1. Código SIC Centro de Gestión de Medida 3.1. Fecha de reporte

CODIGO SIC CODIGO NIU FECHA SUSPENSION DEUDA (COP $)

aaaa mm dd

-$                                       

Formato CAC  - 009
Versión 1

Abril de 2015

DEUDA TOTAL

INFORME ANUAL DE OPERACIÓN  - CENTRO DE GESTION DE MEDIDA
FRONTERAS CON REPORTE AL ASIC

NOMBRE DE LA FRONTERA

ANEXO 2. RELACION DE FRONTERAS EN ESTADO SUSPENDIDO A CIERRE DEL PERIODO

COLOMBINA SA ESP CGM ENERTOTAL 2022

CBNC Crc0204 28/02/2023

 ANEXOS INFORME ANUAL CGM 
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1. Agente (RF) 2. Nombre Centro de Gestión de Medida 3. Año de reporte

2022
1.1. Código SIC Agente (RF) 2.1. Código SIC Centro de Gestión de Medida 3.1. Fecha de reporte

28/02/2023

ID TIPO DE DOCUMENTO VERSION
FECHA ULTIMA 

ACTUALIZACION
ALCANCE (BREVE DESCRIPCION)

1 PROCEDIMIENTO V1 19/07/2017

2 PROCEDIMIENTO V0 17/10/2018

3 PROCEDIMIENTO V0 20/10/2022

4 PROCEDIMIENTO V3 11/09/2011

5 PROCEDIMIENTO V2 17/06/2022

6 PROCEDIMIENTO V2 19/09/2018

7 PROCEDIMIENTO V3 09/05/2012

8 PROCEDIMIENTO V0 28/10/2015

9 PROCEDIMIENTO V1 09/05/2012

10 PROCEDIMIENTO V0 24/10/2013

11 PROCEDIMIENTO V1 13/09/2022

12 INSTRUCTIVO V0 02/08/2017

13 INSTRUCTIVO V1 06/12/2011

14 INSTRUCTIVO V0 15/01/2016

15 INSTRUCTIVO V1 28/11/2011

16 INSTRUCTIVO V2 19/09/2018

17 INSTRUCTIVO V0 20/09/2018

18 INSTRUCTIVO V0 20/09/2018

19 INSTRUCTIVO V0 13/10/2018

20 INSTRUCTIVO V0 30/06/2020

21 INSTRUCTIVO V0 13/09/2022

22 INSTRUCTIVO V2 28/11/2012

23 INSTRUCTIVO V3 17/06/2022

24

48

49

RETIRO DE EQUIPOS PROPIEDAD DE ENERTOTAL ANTE CAMBIOS DE COMERCIALIZADOR O CANCELACION DE FRONTERAS

CONTROL Y PUBLICACION DE FRONTERAS EN FALLA - V1

LECTURAS EN SITIO - V0

GENERACION DE CONTRASEÑAS - V1

VALIDACION Y CIERRE DE CICLOS

LLAMADA O LECTURA Y PRUEBAS DE TELEMETRIA

CONSULTA DE FRONTERAS EN PROCESO DE REGISTROS

REPORTE DE LECTURAS-FRONTERAS DE GENERACION

CARGAR LECTURAS TOMADAS EN SITIO EN PRIME Y SIMEX

ELABORACION DE RUTAS PARA EL RECORRIDO DIARIO

DETECCION DE CONSUMOS ATIPICOS

FORMAS PERSONALIZADAS PARA ANALISIS DE CONSUMOS DE CLIENTES NO TELEMEDIDOS

GENERACION DE CONTRASEÑAS

SEGUIMIENTO A BALANCES DE ENERGIA - V0

GENERACION DEL REPORTE DE FRONTERAS EN FALLA

REPORTE DE LECTURAS-FRONTERAS DE DEMANDA

CONFIGURACION Y PRUEBA DE LECTURAS REMOTAS - V2

NORMALIZACION DE FRONTERAS COMERCIALES PARA EL CUMPLIMIENTO DEL CÓDIGO DE MEDIDA - V3

CGM ENERTOTAL

CBNC Crc0204

ANEXO 3. LISTADO MAESTRO DE DOCUMENTOS

NOMBRE DEL DOCUMENTO

REPORTE DE CONSUMOS PARA FACTURACION - V1

SEGUIMIENTO CRITICO DE FRONTERAS - V0

VALIDACIÓN Y CRITICA - V0

Formato CAC  - 010
Versión 1

Abril de 2015

INFORME ANUAL DE OPERACIÓN  - CENTRO DE GESTION DE MEDIDA
FRONTERAS CON REPORTE AL ASIC

COLOMBINA SA ESP

REFACTURACIONES - V3

INTERROGACIÓN DE MEDIDORES - V2

 ANEXOS INFORME ANUAL CGM 
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1. Agente (RF) 2. Nombre Centro de Gestión de Medida 3. Año de reporte

1.1. Código SIC Agente (RF) 2.1. Código SIC Centro de Gestión de Medida 3.1. Fecha de reporte

Tipo de Falla / Componente Medidor principal Medidor de Respaldo
Transformadores de 

tensión (PT)

Transformadores de 

corriente (CT)

Sistema de 

comunicación

Bloque de borneras de 

prueba 
Cableado Otros Componentes

Hurto 0 0 0 0 0 0 0 0

Vandalismo 0 0 0 0 0 0 0 0

Falla metrológica 0 0 0 0 N.A. N.A. N.A. N.A.

Quemado 0 0 0 0 0 0 0 0

Roto 0 0 0 0 0 0 0 0

Abierto 0 0 0 0 0 0 0 0

Otro tipo de falla 0 0 0 0 0 0 0 0

Subtotal 0 0 0 0 0 0 0 0

% por elemento 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%

Observaciones / Hechos relevantes: Gráficos

Tipo de punto de medición
Verificaciones iniciales 

(Externas)

Verificaciones iniciales 

(RF)

Verificaciones 

Extraordinarias

Verificaciones 

Quinquenales
Subtotal

Tiempo promedio hh 

(administrativo)

Tiempo promedio hh 

(operación)

Tiempo promedio hh 

(desplazamiento)

Tiempo total hh 

(administrativo)
Tiempo total hh (operación)

Tiempo total hh 

(desplazamiento)

Tiempo Total hh 

Verificación

1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0,0

2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0,0

3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0,0

4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0,0

5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0,0

Subtotal 0 0 0 0 0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

% por tipo de verificación 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%

Observaciones / Hechos relevantes: Gráficos

TOTAL

Cantidad de 

interrogaciones año
Duración Máxima (min) Duración Promedio (min) Duración Mínima (min) Duración Total año (hh)

Cantidad de interrogaciones 

año
Duración Máxima (min)

Duración interrogación 

Promedio  (min)
Duración Mínima (min)

Duración promedio 

desplazamiento a sitio (hh)
Duración Total año (hh)

Tiempo Total 

interrogación (hh)

Generación 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0,00

Comercialización entre 

agentes
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0,00

Comercialización entre 

agentes y usuarios
11822 29,58 1,55 0,21 305 0 0 0 0 0 0 305,40

Enlace Internacional 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0,00

Interconexión internacional 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0,00

Distribución 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0,00

Demanda desconectable 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0,00

Indices CGM 11.822,00 4,23 0,22 0,03 305,40 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0 305,40

Observaciones / Hechos relevantes:

1. INFORME  DE CANTIDAD Y CAUSA DE LAS FALLAS EN LOS COMPONENTES DEL SISTEMA DE MEDICIÓN

Formato CAC  - 007

Versión 1

Abril de 2015

% por tipo de falla

0%

0%

0%

0%

0%

0%

Subtotal

0

2022

28/02/2023

INFORME ANUAL DE OPERACIÓN  - CENTRO DE GESTION DE MEDIDA

FRONTERAS CON REPORTE AL ASIC

0

0

0

0

0

COLOMBINA ENERGIA

CBNC

TELMETERGY LTDA

CRC0257

0

0

Nota: Reportar solamente la falla del elemento que cause la mayor duración de tiempo en falla de sistema cuando se presente la

falla de dos o mas elementos , de tal forma que la cantidad de fallas de sistema de medición correspondan con los eventos de fallas

reportados ante el ASIC

2. INFORME DE VERIFICACION A LOS SISTEMAS DE MEDICIÓN

3. INFORME DE INTERROGACION DE FRONTERAS 

0%

0%

% Tiempo Administrativo / Operación /Desplazamiento

En Agosto se realiza cambio de modem de telemedida en frontera por daño interno.

Definición de frontera 

INTERROGACION REMOTA INTERROGACION EN SITIO

0 0 0 0 0 0 0 0

Medidor principal Medidor de Respaldo Transformadores de
tensión (PT)

Transformadores de
corriente (CT)

Sistema de
comunicación

Bloque de borneras de
prueba

Cableado Otros Componentes

Total de fallas por elemento del sistema

0 0 0 0

Verificaciones iniciales
(Externas)

Verificaciones iniciales (RF) Verificaciones
Extraordinarias

Verificaciones Quinquenales

Total de verificaciones por  tipo

0%0%0%

Tiempo total hh (administrativo)

Tiempo total hh (operación)

Tiempo total hh (desplazamiento)
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1. Agente (RF) 2. Nombre Centro de Gestión de Medida 3. Año de reporte

1.1. Código SIC Agente (RF) 2.1. Código SIC Centro de Gestión de Medida 3.1. Fecha de reporte

1. INFORME  DE CANTIDAD Y CAUSA DE LAS FALLAS EN LOS COMPONENTES DEL SISTEMA DE MEDICIÓN

Formato CAC  - 007

Versión 1

Abril de 2015

2022

28/02/2023

INFORME ANUAL DE OPERACIÓN  - CENTRO DE GESTION DE MEDIDA

FRONTERAS CON REPORTE AL ASIC

COLOMBINA ENERGIA

CBNC

TELMETERGY LTDA

CRC0257

Generación

Comercialización entre 

agentes

Comercialización entre 

agentes y usuarios

Enlace Internacional

Interconexión internacional

Distribución

Demanda desconectable

Subtotal

Observaciones / Hechos relevantes: Gráficos

Total de Intentos en el 

Periodo
Intentos Exitosos Intentos Fallidos % Disponibilidad

GPRS 0 0 0 0,0%

3G 11.822 3.705 8.117 31,3%

4G 0 0 0 0,0%

LAN 0 0 0 0,0%

TCP/ETHERNET 0 0 0 0,0%

Fibra óptica 0 0 0 0,0%

Enlace satelital 0 0 0 0,0%

Línea telefónica 0 0 0 0,0%

Otros 0 0 0 0,0%

TOTAL 11.822 3.705 0 31,3%

Observaciones / Hechos relevantes: Gráficos

ACTIVIDAD Fronteras activas Tamaño de la Muestra

Validación 

(1ra muestra)
7                                                2                                              

Validación 

(2da muestra)
Validación 

(3ra muestra)

Observaciones / Hechos relevantes:

Fronteras inscritas en el periodoCantidad de fronteras al inicio del periodo

0

0

Nota: 1 Reportar la cantidad de fronteras activas en estado suspendido (no descontar de las fronteras al inicio del periodo o inscritas en el periodo). 

VER : ANEXO 1. RELACION DE FRONTERAS CREADAS Y CANCELADAS EN EL PERIODO; ANEXO 2. RELACION DE FRONTERAS EN ESTADO SUSPENDIDO

5. INFORME DE DISPONIBILIDAD DE LOS CANALES DE COMUNICACIÓN EMPLEADOS

Tiempo total de Operación  

hh / año

Disponibilidad 

hh / Año

0

0

0

0 0,0%7

0

0

0

0

0

0

7

0,0%

0,0%

% disponibilidad por intentos

0,0%

0,0%

0,0%

0,0%

0,0%

Definición de frontera Tasa de Crecimiento anualCantidad de fronteras activas al cierre del periodoFronteras canceladas en el periodo

Fronteras Activas

4. INFORME DE GESTION DE FRONTERAS 

7

00 0

0

0,0

0,0

7,0

0,0

0,0

0,0

0,0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

Fronteras suspendidas al cierre  del periodo1

-                                                                                                 

192                                                                                                

-                                                                                         

-                                                                                         

-                                                                                                 

-                                                                                                 

Indisponibilidad 

hh / Año

-                                                                                                 

-                                                                                                 

-                                                                                                 

-                                                                                                 

192                                                                                                

-                                                                                                 

380                                                                                        188                                                                                                

-                                                                                         -                                                                                                 

-                                                                                         -                                                                                                 

49,5%

-                                                                                                 

Tipo de Canal

% disponibilidad de canales por tiempo

% Disponibilidad

0,0%

0,0%

380,07                                                                                  188,06                                                                                          

-                                                                                         

-                                                                                         

-                                                                                                 

-                                                                                                 

0,0%

0,0%

0,0%

0,0%

0,0%

49,48%

No Conformes

0

-                                                                                         -                                                                                                 

-                                                                                                 

-                                                                                         -                                                                                                 

0,0%

3/04/2022 2

6. INFORME ACTIVIDADES DE VALIDACION

Fecha de la Actividad Cumple ValidaciónConformes % de Conformidad

100% CUMPLE

Nota: Diligenciar la cantidad de fronteras, tamaño de la muestra y condiciones de aceptación y rechazo de acuerdo a lo establecido en el Anexo 3 de la Resolución CREG 038 de 2014

0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

Generación Comercialización entre
agentes

Comercialización entre
agentes y usuarios

Enlace Internacional Interconexión
internacional

Distribución Demanda desconectable

Índice de Crecimiento anual por tipo de frontera

0,0%

49,5%

0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%0,0%

31,3%

0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

GPRS 3G 4G LAN TCP/ETHERNET Fibra óptica Enlace satelital Línea telefónica Otros

% disponibilidad de canales por tiempo % disponibilidad por intentos

PAGINA 1 DE 9



1. Agente (RF) 2. Nombre Centro de Gestión de Medida 3. Año de reporte

1.1. Código SIC Agente (RF) 2.1. Código SIC Centro de Gestión de Medida 3.1. Fecha de reporte

1. INFORME  DE CANTIDAD Y CAUSA DE LAS FALLAS EN LOS COMPONENTES DEL SISTEMA DE MEDICIÓN

Formato CAC  - 007

Versión 1

Abril de 2015

2022

28/02/2023

INFORME ANUAL DE OPERACIÓN  - CENTRO DE GESTION DE MEDIDA

FRONTERAS CON REPORTE AL ASIC

COLOMBINA ENERGIA

CBNC

TELMETERGY LTDA

CRC0257

MES

ENERO

FEBRERO

MARZO

ABRIL

MAYO

JUNIO

JULIO

AGOSTO

SEPTIEMBRE

OCTUBRE

NOVIEMBRE

DICIEMBRE

TOTAL

Observaciones / Descripción breve de los criterios de Critica: Gráficos

Conforme Conforme

1 CONFORME CONFORME

2 CONFORME CONFORME

3 CONFORME CONFORME

4 CONFORME CONFORME

5

6

7

8

9

10

11

12

Observaciones / Descripción breve de las pruebas y resultados:

EVENTO Tipo de Contingencia
Respuesta del plan de 

Contingencia

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

Fecha de la Actividad

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

9. INFORME DE EVENTOS ATENDIDOS A TRAVES DEL PLAN DE CONTIGENCIA

aaaa mm dd

Descripción del evento Observaciones / Lecciones aprendidas

ObservacionesObservaciones

5.208,00                                                                                       5.208,00                                                                                       

7,00                                                                                       

7,00                                                                                       

7,00                                                                                       

4.704,00                                                                                       

5.208,00                                                                                       

5.040,00                                                                                       

4.704,00                                                                                       

5.208,00                                                                                       

5.040,00                                                                                       

7. INFORME DE ACTIVIDADES DE CRITICA

Fronteras activas (a cierre de mes)
% Aceptación de registros en crítica 

(confirmación de lecturas)

7,00                                                                                       100,00%

Total de lecturas en el mes

28                                                                                          20.160                                                                                          100,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

20.160                                                                                           

Fecha de la Actividad

RECUPERACION DE LOS RESPALDOS DE INFORMACION

2022:04:30

2022:02:26

2022:03:26

Se realiza prueba de envio de datos por sistema alterno

Se hace Prueba de Respaldo y Recuperacion de la informacion 

Se hace Prueba de Respaldo y Recuperacion de la informacion 

Se hace Prueba de Respaldo y Recuperacion de la informacion 

Se hace Prueba de Respaldo y Recuperacion de la informacion 

Lecturas aceptadas en críticaLecturas objeto de crítica % Lecturas en crítica

100,00% 5.208,00                                                                                         

20.160                                                                                            

100,00%

100,00%

100,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

-                                                                                                   

-                                                                                                   

-                                                                                                   

-                                                                                                   

100,00%

100,00%

100,00%

0,00%

0,00%

4.704,00                                                                                         

5.208,00                                                                                         

5.040,00                                                                                         

0,00%

0,00%

100,00%

-                                                                                                   

-                                                                                                   

-                                                                                                   

-                                                                                                   

0,00%

Se realiza prueba de envio de datos por sistema alterno

Se realiza prueba de envio de datos por sistema alterno

Se realiza prueba de envio de datos por sistema alterno

8. INFORME DE PRUEBAS DE RECUPERACION DE LOS RESPALDOS DE INFORMACION Y COMUNICACIÓN CON EL ASIC

2022:01:29

Prueba

RESPALDOS DE COMUNICACIÓN CGM  - ASIC

1
0

0
,0

0
%

1
0

0
,0

0%

1
0

0
,0

0
%

1
0

0
,0

0%

0
,0

0
%

0
,0

0
%

0
,0

0
%

0
,0

0
%

0
,0

0
%

0
,0

0
%

0
,0

0
%

0
,0

0
%

100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

% Aceptación de registros en crítica
(confirmación de lecturas)

% Lecturas en crítica
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1. Agente (RF) 2. Nombre Centro de Gestión de Medida 3. Año de reporte

1.1. Código SIC Agente (RF) 2.1. Código SIC Centro de Gestión de Medida 3.1. Fecha de reporte

1. INFORME  DE CANTIDAD Y CAUSA DE LAS FALLAS EN LOS COMPONENTES DEL SISTEMA DE MEDICIÓN

Formato CAC  - 007

Versión 1

Abril de 2015

2022

28/02/2023

INFORME ANUAL DE OPERACIÓN  - CENTRO DE GESTION DE MEDIDA

FRONTERAS CON REPORTE AL ASIC

COLOMBINA ENERGIA

CBNC

TELMETERGY LTDA

CRC0257

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

1 2 3 4
Tiempo promedio de 

mantenimiento (hh) 

Tiempo promedio de 

desplazamiento al sist de 

med. (hh)

Tiempo total hh 

(mantenimiento)

Tiempo total hh 

(desplazamiento)

Tiempo Total 

Mantenimiento +  

desplazamiento

1 0 0 0 0 0 0 0 0,0 0,0 0,0

2 0 0 0 0 0 0 0 0,0 0,0 0,0

3 0 0 0 0 0 0 0 0,0 0,0 0,0

4 0 0 0 0 0 0 0 0,0 0,0 0,0

5 0 0 0 0 0 0 0 0,0 0,0 0,0

Subtotal 0 0 0 0 0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

Observaciones / Hechos relevantes: Gráficos

VALIDACIÓN Fronteras activas Tamaño de la Muestra

1
7                                                5                                              

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

Observaciones / Descripción breve de las pruebas y resultados:

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

Nota: El tamaño de la muestra se debe determinar mediante un muestreo aleatorio simple de los sistemas de medición gestionados, con un nivel de confianza del 95 %, un error máximo admisible del 5% y una proporción de medidores no conformes del 3 %. 

Se verificara que el almacenamiento de los datos en el CGM debe garantizar la integridad de las mediciones registradas y su disponibilidad por un período de al menos dos (2) años contados a partir del día de la lectura. Además, debe cumplir con los requisitos de protección de los datos establecidos en el artículo 17 de la resolución CREG 038 de 2014.

3/04/2022 100% 100% CUMPLE CUMPLE

11. INFORME DE VERIFICACIÓN DE REGISTROS

Fecha de la Actividad

% Fronteras que cumplen integralidad y disponibilidad 

de lecturas de 2 años 

(Art. 18 Res. CREG 038 de 2014)

Fronteras que cumplen requisitos de Protección de datos 

(Art 17, Res. CREG 038 de 2014)
Cumple validación de Integralidad

Cumple validación de requisitos de protección de 

datos

aaaa mm dd

10. INFORME DE MANTENIMIENTOS A SISTEMAS DE MEDICIÓN

Se realiza una visita anual a todos los sistema de medicion y las subestaciones adjuntas al sistema. Se verifica estado de componentes de la medida.

Tipo de punto de medición
Total de 

Mantenimientos

Trimestre Informe de tiempos requeridos para el mantenimiento de los sistemas de medición

Tiempo total de indisponibilidad de los sistemas 

de medición por mto (hh)

0

0

aaaa mm dd

0

0

0

0,0

0 0 0 0 0

1 2 3 4 5

Mantenimientos por tipo de punto de Medición - Acumulado Año
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1. Agente (RF) 2. Nombre Centro de Gestión de Medida 3. Año de reporte

1.1. Código SIC Agente (RF) 2.1. Código SIC Centro de Gestión de Medida 3.1. Fecha de reporte

CODIGO SIC CODIGO NIU FECHA NOVEDAD ACCION

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

INFORME ANUAL DE OPERACIÓN  - CENTRO DE GESTION DE MEDIDA

FRONTERAS CON REPORTE AL ASIC

Formato CAC  - 008

Versión 1

Abril de 2015

ANEXO 1. RELACION DE FRONTERAS CREADAS Y CANCELADAS EN EL PERIODO

NOMBRE DE LA FRONTERA

COLOMBINA ENERGIA TELMETERGY LTDA 2022

CBNC CRC0257 44985

 ANEXOS INFORME ANUAL CGM 
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1. Agente (RF) 2. Nombre Centro de Gestión de Medida 3. Año de reporte

1.1. Código SIC Agente (RF) 2.1. Código SIC Centro de Gestión de Medida 3.1. Fecha de reporte

CODIGO SIC CODIGO NIU FECHA NOVEDAD ACCION

INFORME ANUAL DE OPERACIÓN  - CENTRO DE GESTION DE MEDIDA

FRONTERAS CON REPORTE AL ASIC

Formato CAC  - 008

Versión 1

Abril de 2015

ANEXO 1. RELACION DE FRONTERAS CREADAS Y CANCELADAS EN EL PERIODO

NOMBRE DE LA FRONTERA

COLOMBINA ENERGIA TELMETERGY LTDA 2022

CBNC CRC0257 44985

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

 ANEXOS INFORME ANUAL CGM 
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1. Agente (RF) 2. Nombre Centro de Gestión de Medida 3. Año de reporte

1.1. Código SIC Agente (RF) 2.1. Código SIC Centro de Gestión de Medida 3.1. Fecha de reporte

CODIGO SIC CODIGO NIU FECHA SUSPENSION DEUDA (COP $)

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

-$                                       DEUDA TOTAL

INFORME ANUAL DE OPERACIÓN  - CENTRO DE GESTION DE MEDIDA

FRONTERAS CON REPORTE AL ASIC

NOMBRE DE LA FRONTERA

ANEXO 2. RELACION DE FRONTERAS EN ESTADO SUSPENDIDO A CIERRE DEL PERIODO

COLOMBINA ENERGIA TELMETERGY LTDA 2022

CBNC CRC0257 44985

Formato CAC  - 009

Versión 1

Abril de 2015

 ANEXOS INFORME ANUAL CGM 
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1. Agente (RF) 2. Nombre Centro de Gestión de Medida 3. Año de reporte

2022

1.1. Código SIC Agente (RF) 2.1. Código SIC Centro de Gestión de Medida 3.1. Fecha de reporte

44985

ID TIPO DE DOCUMENTO VERSION
FECHA ULTIMA 

ACTUALIZACION
ALCANCE (BREVE DESCRIPCION)

1 PROCEDIMIENTO 1 2014 11 04 Procedimiento de Telemedida

2 PROCEDIMIENTO 1 2013 07 04 Procedimiento de lectura en Terreno

3 PROCEDIMIENTO 1 2015 08 17 Procedimiento de Respaldo de la Informacion

4 PROCEDIMIENTO 1 2015 08 17 Control de Acceso a sistema informaticos

5 aaaa mm dd

6 aaaa mm dd

7 aaaa mm dd

8 aaaa mm dd

9 aaaa mm dd

10 aaaa mm dd

11 aaaa mm dd

12 aaaa mm dd

13 aaaa mm dd

14 aaaa mm dd

15 aaaa mm dd

16 aaaa mm dd

17 aaaa mm dd

18 aaaa mm dd

19 aaaa mm dd

20 aaaa mm dd

21 aaaa mm dd

22 aaaa mm dd

23 aaaa mm dd

24 aaaa mm dd

25 aaaa mm dd

26 aaaa mm dd

27 aaaa mm dd

28 aaaa mm dd

29 aaaa mm dd

30 aaaa mm dd

31 aaaa mm dd

32 aaaa mm dd

33 aaaa mm dd

34 aaaa mm dd

35 aaaa mm dd

ANEXO 3. LISTADO MAESTRO DE DOCUMENTOS

NOMBRE DEL DOCUMENTO

PT-001 Procedimiento de Telemedida.pdf

PT-002 Procedimiento de Lectura en Terreno.pdf

PT-003 Procedimiento de Respaldo de la informacion.pdf

PT-004 Procedimiento Control de Acceso.pdf

TELMETERGY LTDA

CBNC CRC0257

Formato CAC  - 010

Versión 1

Abril de 2015
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COLOMBINA ENERGIA
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1. Agente (RF) 2. Nombre Centro de Gestión de Medida 3. Año de reporte

2022

1.1. Código SIC Agente (RF) 2.1. Código SIC Centro de Gestión de Medida 3.1. Fecha de reporte

44985

ID TIPO DE DOCUMENTO VERSION
FECHA ULTIMA 

ACTUALIZACION
ALCANCE (BREVE DESCRIPCION)

ANEXO 3. LISTADO MAESTRO DE DOCUMENTOS

NOMBRE DEL DOCUMENTO

TELMETERGY LTDA

CBNC CRC0257

Formato CAC  - 010

Versión 1

Abril de 2015

INFORME ANUAL DE OPERACIÓN  - CENTRO DE GESTION DE MEDIDA

FRONTERAS CON REPORTE AL ASIC

COLOMBINA ENERGIA

36 aaaa mm dd

37 aaaa mm dd

38 aaaa mm dd

39 aaaa mm dd

40 aaaa mm dd

41 aaaa mm dd

42 aaaa mm dd

43 aaaa mm dd

44 aaaa mm dd

45 aaaa mm dd

46 aaaa mm dd

47 aaaa mm dd

48 aaaa mm dd

49 aaaa mm dd
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1. Agente (RF) 2. Nombre Centro de Gestión de Medida 3. Año de reporte

1.1. Código SIC Agente (RF) 2.1. Código SIC Centro de Gestión de Medida 3.1. Fecha de reporte

Tipo de Falla / Componente Medidor principal Medidor de Respaldo
Transformadores de 

tensión (PT)

Transformadores de 

corriente (CT)

Sistema de 

comunicación

Bloque de borneras de 

prueba 
Cableado Otros Componentes

Hurto

Vandalismo

Falla metrológica 1 1 N.A. N.A. N.A. N.A.

Quemado

Roto

Abierto

Otro tipo de falla

Subtotal 0 0 1 1 0 0 0 0

% por elemento 0% 0% 50% 50% 0% 0% 0% 0%

Observaciones / Hechos relevantes: Gráficos

Tipo de punto de medición
Verificaciones iniciales 

(Externas)

Verificaciones iniciales 

(RF)

Verificaciones 

Extraordinarias

Verificaciones 

Quinquenales
Subtotal

Tiempo promedio hh 

(administrativo)

Tiempo promedio hh 

(operación)

Tiempo promedio hh 

(desplazamiento)

Tiempo total hh 

(administrativo)
Tiempo total hh (operación)

Tiempo total hh 

(desplazamiento)

Tiempo Total hh 

Verificación

1 0 0 0 0 0,0

2 0 0 0 0 0,0

3 0 0 0 0 0,0

4 0 0 0 0 0,0

5 0 0 0 0 0,0

Subtotal 0 0 0 0 0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

% por tipo de verificación 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%

Observaciones / Hechos relevantes: Gráficos

TOTAL

Cantidad de 

interrogaciones año
Duración Máxima (min) Duración Promedio (min) Duración Mínima (min) Duración Total año (hh)

Cantidad de interrogaciones 

año
Duración Máxima (min)

Duración interrogación 

Promedio  (min)
Duración Mínima (min)

Duración promedio 

desplazamiento a sitio (hh)
Duración Total año (hh)

Tiempo Total 

interrogación (hh)

Generación 0 0 0,00

Comercialización entre 

agentes
0 0 0,00

Comercialización entre 

agentes y usuarios
6.027                                     38,31 1,70 0,18 171 2 3,00 2,00 1,50 2.5 5 175,83

Enlace Internacional 0 0 0,00

Interconexión internacional 0 0 0,00

Distribución 0 0 0,00

Demanda desconectable 0 0 0,00

Indices CGM 6.027,00 38,31 1,70 0,18 170,77 0,00 3,00 2,00 1,50 0,00 5 175,83

Observaciones / Hechos relevantes:

1. INFORME  DE CANTIDAD Y CAUSA DE LAS FALLAS EN LOS COMPONENTES DEL SISTEMA DE MEDICIÓN

Formato CAC  - 007

Versión 1

Abril de 2015

% por tipo de falla

0%

0%

100%

0%

0%

0%

Subtotal

0

2022

2023 02 21

INFORME ANUAL DE OPERACIÓN  - CENTRO DE GESTION DE MEDIDA

FRONTERAS CON REPORTE AL ASIC

0

2

0

0

0

COLOMBINA ENERGIA

CBNC

CGM VATIA 

Crc0202

0

2

Nota: Reportar solamente la falla del elemento que cause la mayor duración de tiempo en falla de sistema cuando se presente la

falla de dos o mas elementos , de tal forma que la cantidad de fallas de sistema de medición correspondan con los eventos de fallas

reportados ante el ASIC

2. INFORME DE VERIFICACION A LOS SISTEMAS DE MEDICIÓN

3. INFORME DE INTERROGACION DE FRONTERAS 

0%

100%

% Tiempo Administrativo / Operación /Desplazamiento

Sin observaciones

Definición de frontera 

Definición de frontera 

Tasa de Crecimiento anualCantidad de fronteras activas al cierre del periodoFronteras canceladas en el periodo

Fronteras Activas

INTERROGACION REMOTA INTERROGACION EN SITIO

4. INFORME DE GESTION DE FRONTERAS 

El dia 23/05/2022 se descargaron datos en sitio para la validacion de la medicion comparada con las descargas remotas realizadas por el CGM, cumpliendo el articulo C del anexo 3 del codigo de medida.

0 0

1 1

0 0 0 0

Medidor principal Medidor de Respaldo Transformadores de
tensión (PT)

Transformadores de
corriente (CT)

Sistema de
comunicación

Bloque de borneras de
prueba

Cableado Otros Componentes

Total de fallas por elemento del sistema

0 0 0 0

Verificaciones iniciales
(Externas)

Verificaciones iniciales (RF) Verificaciones
Extraordinarias

Verificaciones Quinquenales

Total de verificaciones por  tipo

0%0%0%

Tiempo total hh (administrativo)

Tiempo total hh (operación)

Tiempo total hh (desplazamiento)
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1. Agente (RF) 2. Nombre Centro de Gestión de Medida 3. Año de reporte

1.1. Código SIC Agente (RF) 2.1. Código SIC Centro de Gestión de Medida 3.1. Fecha de reporte

1. INFORME  DE CANTIDAD Y CAUSA DE LAS FALLAS EN LOS COMPONENTES DEL SISTEMA DE MEDICIÓN

Formato CAC  - 007

Versión 1

Abril de 2015

2022

2023 02 21

INFORME ANUAL DE OPERACIÓN  - CENTRO DE GESTION DE MEDIDA

FRONTERAS CON REPORTE AL ASIC

COLOMBINA ENERGIA

CBNC

CGM VATIA 

Crc0202

Generación

Comercialización entre 

agentes

Comercialización entre 

agentes y usuarios

Enlace Internacional

Interconexión internacional

Distribución

Demanda desconectable

Subtotal

Observaciones / Hechos relevantes: Gráficos

Total de Intentos en el 

Periodo
Intentos Exitosos Intentos Fallidos % Disponibilidad

GPRS 0 0,0%

3G 0 0,0%

4G 6.027 3.755 2.272 62,3%

LAN 0 0,0%

TCP/ETHERNET 0 0,0%

Fibra óptica 0 0,0%

Enlace satelital 0 0,0%

Línea telefónica 0 0,0%

Otros 0 0,0%

TOTAL 6.027 3.755 0 62,3%

Observaciones / Hechos relevantes: Gráficos

ACTIVIDAD Fronteras activas Tamaño de la Muestra

Validación 

(1ra muestra) 5                                                1                                              

Validación 

(2da muestra)
Validación 

(3ra muestra)

Observaciones / Hechos relevantes:

MES

ENERO

FEBRERO

Fronteras inscritas en el periodo

155                                                                                                2                                                                                                     

5                                                                                             140                                                                                                

Cantidad de fronteras al inicio del periodo

2                                                                                                     

7. INFORME DE ACTIVIDADES DE CRITICA

Fronteras activas (a cierre de mes)
% Aceptación de registros en crítica 

(confirmación de lecturas)

5                                                                                             100,00%

Total de lecturas en el mes

100,00%2                                                                                                       1,43%

Nota: 1 Reportar la cantidad de fronteras activas en estado suspendido (no descontar de las fronteras al inicio del periodo o inscritas en el periodo). 

VER : ANEXO 1. RELACION DE FRONTERAS CREADAS Y CANCELADAS EN EL PERIODO; ANEXO 2. RELACION DE FRONTERAS EN ESTADO SUSPENDIDO

5. INFORME DE DISPONIBILIDAD DE LOS CANALES DE COMUNICACIÓN EMPLEADOS

Tiempo total de Operación  

hh / año

Disponibilidad 

hh / Año

0 0,0%55

0,0%

0,0%

% disponibilidad por intentos

0,0%

0,0%

0,0%

0,0%

0,0%

Definición de frontera Tasa de Crecimiento anualCantidad de fronteras activas al cierre del periodoFronteras canceladas en el periodo

5

0

0,0

0,0

5,0

0,0

0,0

0,0

0,0

0 0

0

0

Fronteras suspendidas al cierre  del periodo1

-                                                                                                 

0                                                                                                     

Sin Observaciones.

8.760,00                                                                               8.759,56                                                                                       

Indisponibilidad 

hh / Año

-                                                                                                 

-                                                                                                 

-                                                                                                 

-                                                                                                 

-                                                                                                 

0                                                                                                     

8.760                                                                                     8.760                                                                                            

0,0%

Tipo de Canal

% disponibilidad de canales por tiempo

% Disponibilidad

0,0%

0,0%

-                                                                                                 

-                                                                                                 

-                                                                                                 

0,0%

0,0%

100,0%

0,0%

0,0%

100,00%

No Conformes

0

0,0%

2022-02-17 1

La indisponibilidad en el canal de comunicación se genero por intermitencias de los proveedores de comunicaciones.

6. INFORME ACTIVIDADES DE VALIDACION

Fecha de la Actividad Cumple ValidaciónConformes

Lecturas aceptadas en críticaLecturas objeto de crítica % Lecturas en crítica

1,29% 2                                                                                                       

% de Conformidad

100% CUMPLE

Nota: Diligenciar la cantidad de fronteras, tamaño de la muestra y condiciones de aceptación y rechazo de acuerdo a lo establecido en el Anexo 3 de la Resolución CREG 038 de 2014

La muestra seleccionada cumple los requisitos

0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

Generación Comercialización entre
agentes

Comercialización entre
agentes y usuarios

Enlace Internacional Interconexión
internacional

Distribución Demanda desconectable

Índice de Crecimiento anual por tipo de frontera

0,0% 0,0%

100,0%

0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%0,0% 0,0%

62,3%

0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

GPRS 3G 4G LAN TCP/ETHERNET Fibra óptica Enlace satelital Línea telefónica Otros

% disponibilidad de canales por tiempo % disponibilidad por intentos
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1. Agente (RF) 2. Nombre Centro de Gestión de Medida 3. Año de reporte

1.1. Código SIC Agente (RF) 2.1. Código SIC Centro de Gestión de Medida 3.1. Fecha de reporte

1. INFORME  DE CANTIDAD Y CAUSA DE LAS FALLAS EN LOS COMPONENTES DEL SISTEMA DE MEDICIÓN

Formato CAC  - 007

Versión 1

Abril de 2015

2022

2023 02 21

INFORME ANUAL DE OPERACIÓN  - CENTRO DE GESTION DE MEDIDA

FRONTERAS CON REPORTE AL ASIC

COLOMBINA ENERGIA

CBNC

CGM VATIA 

Crc0202

MARZO

ABRIL

MAYO

JUNIO

JULIO

AGOSTO

SEPTIEMBRE

OCTUBRE

NOVIEMBRE

DICIEMBRE

TOTAL

Observaciones / Descripción breve de los criterios de Critica: Gráficos

Conforme Conforme

1
CONFORME CONFORME

2
CONFORME CONFORME

3
CONFORME CONFORME

4
CONFORME CONFORME

5
CONFORME

6
CONFORME

7

8

9

10

11

12

Observaciones / Descripción breve de las pruebas y resultados:

EVENTO Tipo de Contingencia
Respuesta del plan de 

Contingencia

1 Sin Contingencias.

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

aaaa mm dd

aaaa mm dd

Sin Observaciones.

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

Fecha de la Actividad

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

Sin Observaciones.aaaa mm dd

Descripción del evento Observaciones / Lecciones aprendidas

ObservacionesObservaciones

1                                                                                             

1                                                                                             

30                                                                                                  

31                                                                                                  

30                                                                                                  

5                                                                                             

5                                                                                             

1                                                                                             

155                                                                                                

150                                                                                                

31                                                                                                  

1                                                                                                     

3                                                                                                     

2                                                                                                     

1                                                                                                     30                                                                                                  1                                                                                             

1                                                                                                       

1                                                                                                       

100,00%

100,00%

50,00%

100,00%

1                                                                                                       

3                                                                                                       

0,65%

2,00%

6,45%

27                                                                                          814                                                                                                75,00%

-                                                                                         0,00%-                                                                                                 

2                                                                                                     

2                                                                                                     

3                                                                                                     

1                                                                                                     

1                                                                                                     

-                                                                                                 

50,00%

50,00%

33,33%

100,00%

20                                                                                                   

1                                                                                             

1                                                                                             

1                                                                                             

1                                                                                                       

1                                                                                                       

2022 10 11

2022 10 11

Se comprueba buen funcionamiento de servidor de aplicaciones

Se Verifican los datos de medicion en la base de datos respaldada en discos extraibles.

Se verifica el canal de comunicación entre Vatia y el centro que contiene el DRP

Se verifica sincronizacion e integridad de la base de datos de Mithra.

Se verifica sincronizacion e integridad de la base de datos de Primeread y Simex.

Se verifica sincronizacion e integridad de la base de datos de Uno EE

3,33%

6,45%

6,45%

10,00%

3,23%

RECUPERACION DE LOS RESPALDOS DE INFORMACION

-
Comunicación vía MPLS entre Vatia Cali y DRP Triara Bogotá

Se consulta en el portal CGM de XM la recepcion de los datos por parte del webservice.

Se prueba con un modem de internet alterno, por si falla el principal, se logra estabilizar la comunicación con 

XM y realizar el reporte.

Se prueba con dos máquinas virtuales Vmware de respaldo con las configuraciones basicas, permitiendo 

establecer comunicación con el ASIC y los clientes.

31                                                                                                  

31                                                                                                  

Sin observaciones

aaaa mm dd

9. INFORME DE EVENTOS ATENDIDOS A TRAVES DEL PLAN DE CONTIGENCIA

2022 10 11

2022 10 11

2022 10 11

3,33%

0,00%

2,46%

1                                                                                                       

1                                                                                                       

1                                                                                                       

-                                                                                                   

100,00%

8. INFORME DE PRUEBAS DE RECUPERACION DE LOS RESPALDOS DE INFORMACION Y COMUNICACIÓN CON EL ASIC

Prueba

RESPALDOS DE COMUNICACIÓN CGM  - ASIC

15                                                                                                    

Fecha de la Actividad

2022 10 11

1
0

0
,0

0%

1
0

0
,0

0%

1
0

0
,0

0%

1
0

0
,0

0%

5
0

,0
0

%

1
0

0
,0

0%

5
0

,0
0

%

5
0

,0
0

%

3
3

,3
3

%

1
0

0
,0

0%

1
0

0
,0

0%

0
,0

0
%

1,29% 1,43% 0,65% 2,00%
6,45%

3,33%
6,45% 6,45%

10,00%

3,23% 3,33%
0,00%

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

% Aceptación de registros en crítica
(confirmación de lecturas)

% Lecturas en crítica
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1. Agente (RF) 2. Nombre Centro de Gestión de Medida 3. Año de reporte

1.1. Código SIC Agente (RF) 2.1. Código SIC Centro de Gestión de Medida 3.1. Fecha de reporte

1. INFORME  DE CANTIDAD Y CAUSA DE LAS FALLAS EN LOS COMPONENTES DEL SISTEMA DE MEDICIÓN

Formato CAC  - 007

Versión 1

Abril de 2015

2022

2023 02 21

INFORME ANUAL DE OPERACIÓN  - CENTRO DE GESTION DE MEDIDA

FRONTERAS CON REPORTE AL ASIC

COLOMBINA ENERGIA

CBNC

CGM VATIA 

Crc0202

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

1 2 3 4
Tiempo promedio de 

mantenimiento (hh) 

Tiempo promedio de 

desplazamiento al sist de 

med. (hh)

Tiempo total hh 

(mantenimiento)

Tiempo total hh 

(desplazamiento)

Tiempo Total 

Mantenimiento +  

desplazamiento

1 0 0,0 0,0 0,0

2 0 0,0 0,0 0,0

3 0 0,0 0,0 0,0

4 0 0,0 0,0 0,0

5 0 0,0 0,0 0,0

Subtotal 0 0 0 0 0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

Observaciones / Hechos relevantes: Gráficos

VALIDACIÓN Fronteras activas Tamaño de la Muestra

1 5                                                1                                              

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

Observaciones / Descripción breve de las pruebas y resultados:

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

Sin Observaciones.

aaaa mm dd

aaaa mm dd

Nota: El tamaño de la muestra se debe determinar mediante un muestreo aleatorio simple de los sistemas de medición gestionados, con un nivel de confianza del 95 %, un error máximo admisible del 5% y una proporción de medidores no conformes del 3 %. 

Se verificara que el almacenamiento de los datos en el CGM debe garantizar la integridad de las mediciones registradas y su disponibilidad por un período de al menos dos (2) años contados a partir del día de la lectura. Además, debe cumplir con los requisitos de protección de los datos establecidos en el artículo 17 de la resolución CREG 038 de 2014.

2022-02-17 100% 100% CUMPLE CUMPLE

11. INFORME DE VERIFICACIÓN DE REGISTROS

Fecha de la Actividad

% Fronteras que cumplen integralidad y disponibilidad 

de lecturas de 2 años 

(Art. 18 Res. CREG 038 de 2014)

Fronteras que cumplen requisitos de Protección de datos 

(Art 17, Res. CREG 038 de 2014)
Cumple validación de Integralidad

Cumple validación de requisitos de protección de 

datos

aaaa mm dd

10. INFORME DE MANTENIMIENTOS A SISTEMAS DE MEDICIÓN

Sin observaciones

Tipo de punto de medición
Total de 

Mantenimientos

Trimestre Informe de tiempos requeridos para el mantenimiento de los sistemas de medición

Tiempo total de indisponibilidad de los sistemas 

de medición por mto (hh)

0,0

0 0 0 0 0

1 2 3 4 5

Mantenimientos por tipo de punto de Medición - Acumulado Año
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1. Agente (RF) 2. Nombre Centro de Gestión de Medida 3. Año de reporte

1.1. Código SIC Agente (RF) 2.1. Código SIC Centro de Gestión de Medida 3.1. Fecha de reporte

CODIGO SIC CODIGO NIU FECHA NOVEDAD ACCION

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

INFORME ANUAL DE OPERACIÓN  - CENTRO DE GESTION DE MEDIDA

FRONTERAS CON REPORTE AL ASIC

Formato CAC  - 008

Versión 1

Abril de 2015

ANEXO 1. RELACION DE FRONTERAS CREADAS Y CANCELADAS EN EL PERIODO

NOMBRE DE LA FRONTERA

COLOMBINA ENERGIA CGM VATIA 2022

CBNC Crc0202 2023 02 21

 ANEXOS INFORME ANUAL CGM 
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1. Agente (RF) 2. Nombre Centro de Gestión de Medida 3. Año de reporte

1.1. Código SIC Agente (RF) 2.1. Código SIC Centro de Gestión de Medida 3.1. Fecha de reporte

CODIGO SIC CODIGO NIU FECHA NOVEDAD ACCION

INFORME ANUAL DE OPERACIÓN  - CENTRO DE GESTION DE MEDIDA

FRONTERAS CON REPORTE AL ASIC

Formato CAC  - 008

Versión 1

Abril de 2015

ANEXO 1. RELACION DE FRONTERAS CREADAS Y CANCELADAS EN EL PERIODO

NOMBRE DE LA FRONTERA

COLOMBINA ENERGIA CGM VATIA 2022

CBNC Crc0202 2023 02 21

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

 ANEXOS INFORME ANUAL CGM 
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1. Agente (RF) 2. Nombre Centro de Gestión de Medida 3. Año de reporte

1.1. Código SIC Agente (RF) 2.1. Código SIC Centro de Gestión de Medida 3.1. Fecha de reporte

CODIGO SIC CODIGO NIU FECHA SUSPENSION DEUDA (COP $)

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

aaaa mm dd

-$                                       

Formato CAC  - 009

Versión 1

Abril de 2015

2022

CBNC Crc0202 2023 02 21

DEUDA TOTAL

INFORME ANUAL DE OPERACIÓN  - CENTRO DE GESTION DE MEDIDA

FRONTERAS CON REPORTE AL ASIC
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1. Agente (RF) 2. Nombre Centro de Gestión de Medida 3. Año de reporte

2022

1.1. Código SIC Agente (RF) 2.1. Código SIC Centro de Gestión de Medida 3.1. Fecha de reporte

2023 02 21

ID TIPO DE DOCUMENTO VERSION
FECHA ULTIMA 

ACTUALIZACION
ALCANCE (BREVE DESCRIPCION)

1 FORMATO FT-GE-15-Versión 1 2015 03 26Sincronización de hora por desfase de segundos, fasorial y configuración de password solicitado.

2 FORMATO FT-OP-05-Versión 2 2015 02 18 Levantar información correspondiente en las verificaciones.

3 FORMATO
FT-GIC-22 

2016 12 01 Documentar informe de pruebas DRP.

4 OTRO 1 2017 02 20 Seguimiento y control de fronteras en falla 

5 OTRO 1 2016 02 23 Consolidar y analizar los clientes con desviación de consumos.

6 OTRO 1 2016 02 23Consolidadar las visitas realizadas en las diferentes regionales para control y seguimiento.

7 OTRO 1 2016 02 10 Control de muestras para validación mensuales.

8 PROCEDIMIENTO PR-GE-02 Versión 5 2015 04 09 Telemedida lectura análisis y critica de la medida.

9 FORMATO FT-GE-02 Versión 2 2012 04 17Formato para registrar el cumplimiento de las pruebas realizadas en el alistamiento de los medidores que se despachan.

10 FORMATO FT-GE-04 Versión 2 2012 04 17Formato para registrar el cumplimiento de las pruebas indicadas para la revisión de los medidores retirados.

11 FORMATO FT-GE-14 Versión 1 2015 03 20Formato para la descripción, control, verificación y aprobación de actividades del plan de visita a clientes.

12 FORMATO FT-GE-16 Versión 1 2015 05 15 Actualización y control de los equipos de comunicación.

13 PROCEDIMIENTO PR-GE-03 Versión 4 2015 09 04 Formato para control de equipos de medición.

14 PROCEDIMIENTO PR-GE-07 Versión 1 2015 09 08Procedimiento con las directrices para garantizar la oportunidad de restablecer las fronteras en falla.

15 FORMATO FT-OP-07 VERSION 5 2015 09 09 Formato definido para realizar suspensiones y reconexiones de clientes.

16 FORMATO FT-GE-17 Versión 1 2016 02 24 Formato establecido para cálculo del error del cableado.

17 FORMATO FT-GE-18 Versión 1 2016 02 24Formato definido para identificar el esquema de comunicaciones de la fronteras con el CGM y del CGM con el ASIC.

18 FORMATO FT-GE-19 Versión 1 2016 02 24Formato definido para calculo del burden para los circuitos de tension y corriente.

19 INSTRUCTIVO IN-GE-12 Versión 1 2015 09 04Instrucciones para la creación de la hoja de vida técnica de los Sistemas de Medición de las fronteras comerciales de Vatia, según lo establecido en el código de medida. (Resolución CREG 038 de 2014-Artículo 30)

20 FORMATO FT-OP-02 VERSION 5 2015 10 02 Formato definido para revisión/ Instalación equipos de medida.

21 FORMATO FT-OP-05 2015 02 27Formato definido para registrar fotograficamente los equipos de medida instalados.
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Fomato de Registro Fotografico
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Formato cambio de modem

Control de equipos de medición
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Cálculo de error

Esquema de comunicaciones
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2022

1.1. Código SIC Agente (RF) 2.1. Código SIC Centro de Gestión de Medida 3.1. Fecha de reporte

2023 02 21
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- - - - - -

- - - - - -

Climáticas

Ambientales

Tipo de Medición: Directa SemiDirecta Indirecta Protegida

Monofásico Bifásico Trifásico Nivel de Tensión 3

Bidireccional SI NO Respaldo SI NO Reactiva SI NO

Fronteras con reporte al ASIC

Acceso 1

Acceso 2

Cód.. SIC Front. Serv Aux.

Almacenamiento Medidor CGM

Uso Exterior

NO

Fronteras Registradas Antes del 14 de Mayo de 2014

Cer. Vigente

3. REQUISITOS GENERALES DEL SISTEMA DE MEDICIÓN

Ubicación:

CIDET

Cert. Vig. 

Compra

Cert. Cump. 

Norma

194,693 kWh

Generación

Emisor

QCERT

QCERT

QCERT

QCERT

CIDET

CIDET

CIDET

NO

May
Consumo, C, 

[MWh-mes]
Cap. Instalada, 

CI,  [MVA] 15

NO

Consumo 

Mes
Jul Ago Sep Oct Nov

Ene

Tipo de 

Frontera:

Reporte ASIC

4860

Exterior

Dic

Interior

Feb Mar Abr

Tipo de Equipos:

SI

SI NO

SI NO

SI NO

SI NO

Jun

2 5

SI

3 4
2

1 2 3 4 5

1

Tipo de Punto de Medición

NO

NO

Unidades de Registro: 

Transmisión: 

Sistemas de Medición Nuevos

Cert. Pruebas

Recepción

Existe Front. Serv. Aux. : SI

Transmisión Cumple Requisitos CNO: 

Verificada

imp/kVARh

0,001

Componentes

M. Activa Principal

4. CERTIFICADOS DE CONFORMIDAD

Lectura y 

Transmisión: 

imp/kWh Ener. Reactiva kVArh

Resolución de la Medición: 

kWh

Registro: Lectura:

SI

2685

787

T T 2

Cableado

T T 3

07508

TC 3

T T 1

CIDET

CIDET

CIDET

M. Reactiva Principal

M. Activa Respaldo

M. Reactiva Respaldo

TC 1

TC 2

SI NO

12/01/2022 10:47:50

- VATIA S.A. E.S.P EPSA

Consumo Proyectado kWh/Mes
Existente

- - -

2. CLASIFICACIÓN PUNTO DE MEDICIÓN

Capacidad Instalada kVA Consumo Proyectado: CI x T x FU
Nuevo

15000 4860000

Capacidad Instalada kVA Consumo Promedio kWh/Mes

NOUso Interior

- -

INFORME DE VERIFICACIÓN DEL SISTEMA DE MEDIDA

NIT NIU SIC Código Interno RF OR

FRONTERAS COMERCIALES

1. DATOS BÁSICOS                                                                                 FR-GPT-09 V01

Razón Social Dirección

COLOMBINA SOLAR RECONECTADOR Corregimiento La Paila salida a La Uribe

13 1 2022Fecha Ciudad Zarzal - Valle del Cauca

-

QCERT

CERTECNICA

SI NO

Caja de Seguridad 

Cumple Condiciones: 

Agente AgenteAgente Usuario

Memoria No Volátil
Almacenamiento

Interrogación

SIFronteras de Intercambio: 

DDVInternacional

Tipo de Conexión:

Dto. Soporte: 

Se requiere Medidor: 

FICHA TECNICA MEDIDOR

Distribución

SI

07508

05957

Gabinete

Bloque

Certificado No. 

2804

2804

2804

2804

07507

07507

07507

Vig.

07508



INFORME DE VERIFICACIÓN DEL SISTEMA DE MEDIDA
FRONTERAS COMERCIALES

13 1 2022Fecha Ciudad Zarzal - Valle del Cauca

 Cumple Pruebas de Rutina del  CNO TT: SI NO TC: SI NO

SI NO

Certificado: Actual Vigente Fecha Instalación

Marcación de Cables 1 2

Cables Protegidos SI NO

Tensión Prim T T Tensión Medidor

Tensión Red NO Tensión Secund T T NO

Burden Nominal Medida Burden Nominal Medida

Carga Secundario Calculada Carga Secundario Calculada

Cumple (25% ≤ Σ Cargas < 100%): Cumple (25% ≤ Σ Cargas < 100%):

Tiene Bloque SI NO Tipo Pto. De Medición Nro. de Elementos 3

Cumple SI NO Tensión Nominal kV Cumple SI NO

Registro Horario Activa SI NO Registro Horario Reactiva SI NO

Intercambio Info. Puerto de Transmisión SI NO Puerto Consulta Local SI NO

Visualización Display SI NO Config. Ppal. = Conf. Respaldo SI NO

SI NO SI NO SI NO

SI NO

Almacenamiento Medidor: Principal SI NO Permite Sincronización Remota

Almacenamiento > 30 días - H Respaldo SI NO Principal SI NO Respaldo SI NO

Verificación Password de Lectura SI NO

Verificación Password de Configuración SI NO

Prueba de Comunicación SI NO

SI NO Registro Acumulativo Reactiva SI NO

Cumple

Dev. Secund. Exclusivos

Tipo de Medición:

TC

0,2

SI

JULIAN ANDRES POSADA ARROYAVE

SI NO

Tipo Frontera

Tensión ≥ 110 kV

Transf. Media Horaria ≥ 20 MWh

Tensión ≤ 110 kV

Transf. Media Horaria ≤ 20 MWh

7. INSTALACIÓN DEL SISTEMA DE MEDICIÓN

Nombre Instalador:

Medidor

0,2

0,5 0,5

% Error

0,1

SI

T T 3

Clase Encontrada
Medidor Activa Medidor Reactiva

TI-2110-188618

TI-2110-188617

TI-2110-188616

0,5S 2

T T 1

T T 2 2207

% Error Cumple

0,5S 0,2 0,002 No Cumple

TC

0,2 S

Medidor

2

RES CREG 038 DE 2014

Activa

0,1

1

2 y 3

4

0,2

0,5

TT

0,2

0,5

0,5

--

% Error

20/10/2021

VERITEST

VERITEST

6. CUMPLIMIENTO DE EXACTITUD

CELSIA LABORATORIO

2207

2205TI-2110-188200

TI-2110-188201

5. CERTIFICADOS DE CALIBRACIÓN

5

Reactiva

0,5 S

0,5

0,2 S

0,5 S

--

Tipo 

Frontera

1

1 ó 2

2

2

2 ó 3

2207

TC 2

TC 3

Componentes

4856

M. Activa Principal

M. Reactiva Principal

M.  Activa Respaldo

M. Reactiva Respaldo

TC 1

28/06/2021

CELSIA LABORATORIO

Normas

28/06/20214856 CELSIA LABORATORIO

2205

28/06/2021

13/10/2021

C-179554-84535079-21

4856 CELSIA LABORATORIO 28/06/2021 ONAC

Certificado 

Calibración

C-179555-84535080-21

C-179596-84535080-21

NTC EQUIV.

ONAC

ONAC

Cuales?: ROBUSTEL R2000 L4LA

Con Reporte al ASIC:

Cumple

ONAC

ONAC

ONAC

C-179595-84535079-21

TI-2110-188202

4856

VERITEST

Organismo AcreditadorEmisor
Fecha de 

Calibración

VERITEST 13/10/2021

2205

TT

RES CREG 025 DE 1995

Cumple Norma OR

Lazo Comunicación

ONAC

VERITEST

Cumple

20/10/2021

13/10/2021

ONAC

20/10/2021 ONAC

ONAC

Sim CardModem

Otros Medios

Caract. Sist. 

Comunicación

Tipo de Pto. Medida

60 s -

1 y 2

3, 4 y 5 SI NO

Sin Reporte al ASIC: 

Reg. Acumulativo Activa

94230370-10421 CONTEEntidad:

SI NO

NOSI

Desfase 

Encont.

Desfase 

Permitido

30 s 10 s

8. REGISTRO Y LECTURA DE INFORMACIÓN

SI NO

T T

SI NO

VERITEST

TC TT

34,5 kV

34500/√3 kV

34500 kV

57,7/100 - 277/480 V

115/√3 V

10 VA

3,5096 VA6,5049 VA

15 VA

2

T C



INFORME DE VERIFICACIÓN DEL SISTEMA DE MEDIDA
FRONTERAS COMERCIALES

13 1 2022Fecha Ciudad Zarzal - Valle del Cauca

SI SI

SI SI

SI SI

SI

SI

SI SI

NT Punto de Conexión Hoja de Vida Existe SI NO

NT Punto de Medida Existe SI NO

Factor de Ajuste Se Cumple SI NO

00642468

00490864
00490865

00490830

Plan de Mantenimiento 

3

3

-

Existen registros de verificación de requisitos técnicos del 

OR o TN:

Existe aplicación de rutinas para la validación de las 

mediciones:
NO

NO

Existe correspondencia en configuración medidores 

reportados al ASIC  y consignados en hoja de vida:

-

NO

11. CONCLUSION. EL SISTEMA CUMPLE CON EL CODIGO DE MEDIDA: SI           NO           

Observaciones:

-00490867
10. VERIFICACIÓN QUINQUENAL

OR
-

00490866 OR

OR
ORBloque de Pruebas

-

-

-

-

LAB

LAB

LAB
LAB
LAB

OR

-

-

Secundario TC 1

Secundario TC 2

Secundario TC 3

Secundario TT 1

LAB

- -

- -

- -

-

8100482

Gabriel Jaime Pérez

Firma Firma Firma Firma

c.c.

Nombre: 

Verificador

Se presentan diferencias entre las lecturas de los medidores 

y las almacenadas en el CGM y en el SIC.

Existe aplicación de procedimiento para interrogación, 

almacenamiento, consolidación de medidas en base de 

datos del RF:

NO
Coincide la informacion del sistema de medición 

registrada en el ASIC, la encontrada en el sistema de 

medición, y la consignada en la hoja de vida:

NOExisten registros de verificación inicial del RF : Existen y aplican procedimientos documentados para 

acceso local y remoto a los medidores: Existen registros de verificación extraordinaria:
SI

La diferencia entre las lecturas del medidor principal y 

respaldo estan dentro de la franja de error determinada 

por el indice de clase:

NO

NO

NO

NO

Existen y aplican procedimientos documentados para el 

CGM : 
NO

No se evidencian no conformidades en el proceso de verificación inicial, se aportan los respectivos soportes 

NO

CREG 038-VERIFICACIÓN INICIAL DEL SISTEMA DE MEDIDA

de energia principal y repaldo, borneras de bloque de pruebas, cableado y elementos de comunicación.

El objeto de la verificación es con el fin de dar cumplimiento a lo establecido en la resolución

documentales.

Cliente Operador de Red Representante Frontera

00490867 - OR
00490866 -

-

- 00490831

Gabinete

OR

OR - RF

00642469

Ubicación Instalado RetiradoRetirado

9. SELLADO DE LOS ELEMENTOS DEL SISTEMA DE MEDICIÓN

OR-RF-LABUbicación Instalado

Activa

- OR

NA
NA

Bornera 

Medidor Res.

Activa

Reactiva

00642466 NA

00490865 -

Cubierta 

Medidor Ppal. Reactiva

00642469
00642468

NA

00642465
Cubierta 

Medidor Res.

Activa

Reactiva

Reactiva

NA

NA

El sistema de medida se encuentra debidamente conformado por celda para alojar equipos de medida, PTs, CTs, medidores 

La frontera comercial COLOMBINA SOLAR RECONECTADOR cumple con lo establecido en la resolución CREG 038 de 2014.

OR

-

- -

- -

-Secundario TT 2

Secundario TT 3

Bornera 

Medidor Ppal.

NA

-

00642465 NA LAB
00642466

Activa

00490864 - OR

-
LAB


