
 

TÉRMINOS Y CONDICIONES DE LA ACTIVIDAD 
“RETO BBB MEDIAS” 

 
Quien participe en la actividad denominada “RETO BBB MEDIAS” (la “Actividad”), 
organizada por COLOMBINA S.A. (“Colombina”), admite haber leído, entendido y aceptado 
los siguientes términos y condiciones (los “Términos y Condiciones”) y está de acuerdo con 
sujetarse a ellos y a la legislación colombiana aplicable. 

1. ORGANIZADOR  

La Actividad es organizada por COLOMBINA S.A. (en adelante, “Colombina” o la 
“Organizadora”), identificada con N.I.T. 890.301.884-5.  

2. VIGENCIA DE LA ACTIVIDAD  

La Actividad estará vigente desde el momento de su publicación en la cuenta oficial de la 
marca Bon Bon Bum (“BBB”) de Colombina en TikTok y finalizará una vez se hayan 
seleccionado los diez (10) ganadores, de acuerdo con lo establecido en estos Términos y 
Condiciones. 

3. TERRITORIO 

La Actividad se realizará a través de la red social TikTok y estará dirigida únicamente a 
personas que residan legalmente en Bogotá, Cali o Medellín, República de Colombia. 

4. REQUISITOS PARA PARTICIPAR 

Podrán participar y ser ganadoras de la actividad personas naturales mayores de catorce 
(14) años. En el caso de menores de dieciocho (18) años que resulten ganadores, para la 
entrega del premio estos deberán suministrar los datos de su padre, madre o acudiente, 
quien deberá ser mayor de edad y asumirá plena responsabilidad por la participación del 
menor y por el cumplimiento de los Términos y Condiciones. 

No podrán ser elegidos ganadores participantes que sean empleados de Colombina, de sus 
filiales o subordinadas, ni familiares de estos hasta el tercer (3er) grado de consanguinidad, 
segundo (2do) de afinidad o único civil. 

5. MECÁNICA DE PARTICIPACIÓN EN LA ACTIVIDAD: 

Podrán participar las personas que cumplan con los siguientes requisitos: 

●​ Grabar y publicar un video en TikTok bailando el trend oficial de BBB utilizando la 
canción oficial disponible en el perfil @bbboficial.  

●​ Etiquetar la cuenta oficial @bbboficial en el video. 

●​ Incluir el hashtag #LimonadaPink en la publicación. 

●​ Tener su cuenta de TikTok en modo público al momento de participar y hasta la 
selección de los ganadores. 

 
6. SELECCIÓN DE GANADORES: 

a.​ Los ganadores serán los primeros diez (10) participantes que primero hayan hecho su 
publicación, lo cual será determinado con base en el momento en que Colombina reciba 
la etiqueta correspondiente en la red social TikTok, y verificado mediante registros 
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internos y capturas de pantalla como soporte. Para efectos de esta Actividad, 
únicamente serán tenidas en cuenta las publicaciones hechas a través de esa red 
social. 
 

b.​ Un participante inscrito solo podrá resultar ganador una (1) vez durante la vigencia de la 
Actividad, independientemente del número de publicaciones (videos) válidas que haya 
realizado. En consecuencia, no se permitirá la acumulación de premios en una misma 
persona. 

 
c.​ En caso de que se identifique que dos (2) o más personas hayan participado utilizando 

una misma publicación, únicamente será considerada válida la publicación que haya 
sido realizada primero en el tiempo, de acuerdo con la fecha y hora de publicación 
registradas en la respectiva red social. Las publicaciones posteriores no serán tenidas 
en cuenta para efectos de la selección de ganadores. 

 
d.​ En casos de descalificaciones por fraude o cualquier otra causa establecida en estos 

Términos y Condiciones, Colombina se reserva el derecho de asignar el premio a una 
siguiente persona que haya realizado su publicación, de acuerdo con el orden de 
selección previamente definido, o declarar desierto el premio, sin que ello genere 
derecho a reclamación, compensación o indemnización alguna. 

 

7. PREMIOS Y REQUISITOS PARA LA ENTREGA 

a.​ Cada uno de los diez (10) ganadores recibirá un (1) par de medias de la marca BBB. 
Los colores y diseños sujetos a disponibilidad de Colombina y no serán objeto de 
cambios. 
 

b.​ El premio no es canjeable por dinero en efectivo, ni por otros bienes, servicios o 
promociones, ni es reembolsable total o parcialmente. 

 
c.​ Una vez seleccionados, los ganadores deberán confirmar su aceptación del Premio 

y suministrar la dirección de envío del premio y la información adicional que requiera 
Colombina en un plazo de 5 días hábiles, contados a partir del momento en que 
sean confirmados como ganadores definitivos. Pasado este término, se entenderá 
que desisten del premio, al siguiente participante en orden de publicaciones, que 
cumpla con los demás requisitos establecidos en estos Términos y Condiciones.  
 

d.​ Confirmada la información necesaria, Colombina coordinará la entrega del premio al 
ganador. Los costos requeridos para la entrega del premio serán asumidos por 
Colombina. 

 
e.​ No podrán ser seleccionados como ganadores personas que sean empleados de 

Colombina, de sus filiales o subordinadas, ni ser familiar de estos hasta el tercer 
(3er) grado de consanguinidad, segundo (2do) de afinidad o único civil. 

 
f.​ Los ganadores deberán probar su identidad, aportando una copia de su documento 

de identidad original: cédula de ciudadanía, cédula de extranjería o permiso por 
protección temporal (PPT) emitido por la cancillería colombiana.  

 
g.​ Solo se entregarán los Premios a aquellos Ganadores que hayan cumplido con 

todas y cada uno de los requisitos establecidos en estos Términos y Condiciones. El 
incumplimiento de cualquiera de estas condiciones resultará en la pérdida del 
derecho al Premio correspondiente.  
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h.​ Los ganadores deberán diligenciar y firmar el acta de entrega del premio y la 
exoneración de responsabilidad a Colombina, conforme con lo requerido por la 
compañía.  

 
i.​ El Premio es intransferible, es decir, que en el caso de que por cualquier 

circunstancia el Ganador no pueda o no quiera aceptar el Premio, o renuncie al 
mismo, Colombina podrá disponer del Premio según su criterio. 
 

j.​ En caso de que un Premio o cualquier elemento del mismo no esté disponible por 
cualquier motivo, Colombina se reserva el derecho, a su entera discreción, de 
sustituir ese Premio por otro de igual valor. 

8. CONDICIONES GENERALES 

a.​ Una misma persona no podrá ganar dos veces durante la vigencia de la presente 
Actividad.  
 

a.​ Colombina se reserva el derecho de descalificar a cualquier participante que 
incumpla los Términos y Condiciones de la Actividad. Así mismo, en cualquier 
momento, incluso con posterioridad a la finalización de la Actividad o a la 
designación y/o notificación del ganador, si Colombina identifica o tuviese indicios 
razonables de fraude, conducta engañosa, o cualquier incumplimiento de los 
presentes Términos y Condiciones, podrán descalificar al participante, dejar sin 
efecto su condición de ganador y abstenerse de entregar el premio 

 
b.​ No serán válidos para participar en la Actividad los contenidos generados o 

sustancialmente modificados mediante el uso de inteligencia artificial (IA). Solo se 
entenderán permitidas las ediciones técnicas o estéticas que no impliquen la 
generación, alteración sustancial o sustitución del contenido original. 

 
c.​ Colombina se reserva el derecho de excluir como ganadores a aquellos participantes 

que hayan resultado ganadores en una o más actividades promocionales, concursos 
o sorteos organizados previamente por estas, cuando a su criterio dicha 
participación reiterada desvirtúe la finalidad de la actividad o afecte la igualdad de 
oportunidades entre los participantes. En estos casos, la Empresa podrá seleccionar 
como ganador al siguiente participante elegible conforme a los criterios establecidos 
en los presentes Términos y Condiciones. 

9. DECLARACIONES FINALES 

b.​ Colombina se reserva el derecho de realizar modificaciones o adiciones a los 
presentes términos y condiciones, siempre que estos estén justificados, no cambien 
de manera sustancial las condiciones de la actividad y se comuniquen debidamente. 
 

c.​ Por ningún motivo Colombina se hará responsable de cualquier tipo de acto ilícito 
sancionado por la ley colombiana o extranjera que los participantes de la actividad 
pudieran cometer con relación a o en desarrollo de la presente Actividad y/o los 
Premios. 

 
d.​ Teniendo en cuenta las características inherentes al ambiente de Internet y las redes 

sociales, Colombina no se responsabiliza por interrupciones o suspensiones de 
conexión ocasionadas por casos de fuerza mayor u otros casos ajenos a su control. 
Colombina tampoco será responsables de transmisiones de información digital que 
estén incompletas o que fallen, como tampoco por fallas técnicas de ningún tipo, 
inclusive, pero no limitándose, al mal funcionamiento electrónico de cualquier red, 
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"hardware" o "software", la disponibilidad y acceso a la página web por motivos de 
fuerza mayor, como tampoco a cualquier información incorrecta o incompleta sobre 
la Actividad y a cualquier falla humana, técnica o de cualquier otro tipo, que pueda 
ocurrir durante el procesamiento de la información requerida con ocasión de la 
actividad, eximiéndose, por consiguiente, de cualquier responsabilidad proveniente 
de tales hechos y/o actos. 
 

e.​ Colombina, declara y garantiza que cuenta con todos los derechos y autorizaciones 
aplicables para el desarrollo de esta actividad. 
 

f.​ En caso de identificar fraude, los organizadores están en el derecho de descalificar 
al participante y/o no entregar el premio. 
 

g.​ Colombina no asumirá responsabilidad por el incumplimiento de sus obligaciones, 
cuando tal incumplimiento total o parcial se produzca por causas o circunstancias 
constitutivas de fuerza mayor o caso fortuito, calificadas de conformidad con la Ley. 
 

h.​ Colombina no se hace responsable por el uso que puedan dar los ganadores a los 
premios ni por los perjuicios que dicho uso pueda ocasionar al ganador o a terceros. 
 

i.​ La interpretación de los presentes Términos y Condiciones no podrá ser objetada 
por los participantes, ya que la participación en esta actividad implica su total 
conocimiento y aceptación. 

10. PRIVACIDAD 

Los datos personales y/o sensibles suministrados por el/los participantes y/o ganadores de 
la Actividad serán tratados conforme a la Política de Tratamiento de Datos Personales de 
Colombina S.A., la cual podrá ser consultada en cualquier momento en la página web 
https://colombina.com/co-es/politica-de-tratamiento-de-datos-personales. Los participantes 
y/o ganadores autorizan que, al participar en la presente Actividad, permitirán la utilización, 
publicación y reproducción sin limitación alguna de su imagen y nombre por parte de 
Colombina S.A., sus subsidiarias y terceros o aliados comerciales, en cualquier tipo de 
publicidad, promoción, y/o publicación, (incluido Internet o cualquier otro medio) en 
Colombia y/o el exterior, y aceptando que lo anterior no debe significar en ningún momento 
el pago de regalía, reembolso o reconocimiento económico alguno para los participantes. 
Esta situación se podrá constatar en todo momento mediante el documento de tratamiento 
de datos personales suscrito entre Colombina S.A. y cada participante.  

Así mismo el participante y/o ganador de la actividad en mención, en el momento del 
registro declara que ha sido informado acerca de la política de tratamiento de datos 
personales de Colombina S.A., entiende la naturaleza del tratamiento y los fines para los 
cuales son recolectados sus datos personales, entendiendo que entre los mismos puede 
haber datos de carácter sensible, frente a los cuales no está obligado a otorgar dicha 
información y autorizar su tratamiento a menos que se tenga una autorización previa y 
expresa o sea estrictamente necesario para algunos de los fines descritos o requerido por la 
ley. 

11. CONTACTO Y RESPONSABILIDAD 

Al participar en el Concurso, los usuarios aceptan estos términos y condiciones en su 
totalidad. Para consultas, los participantes podrán comunicarse a través de:   
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https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fcolombina.com%2Fco-es%2Fpolitica-de-tratamiento-de-datos-personales&data=05%7C02%7Csarango%40colombina.com%7Cb2d39c2d35a8446234d708dd62656d6c%7C4ae29bcea3e244c396258b1be90fa982%7C1%7C0%7C638774909960290694%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=CIyjKwY9r0mwlUD%2ByB9MjyAUWicL0QVizgyXHK8qgq0%3D&reserved=0


 

Los presentes Términos y Condiciones podrán ser consultados en cualquier 
momento durante la vigencia de esta en la página web de Colombina, a través del 
siguiente link: https://colombina.com/co-es/promociones. 
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